lntergg_[

CITANJE NASTAVITE NA
SLEDECOJ STRANICL...



E-poslovanje

Finansije

Knjigovodstvoils . /
racu novodstvo




anasnji oblici knjigovod-
stva pocivaju na principima koje je
ustanovio italijanski matematic¢ar Lu-
ka Pacioli i ovaj oblik evidencija je u
stvari "kanonski oblik", tako da dru-

Finansije obuhvataju
poslove vezane uz novéane
transakcije, tokove novca,

likvidnost i ekonomicnost
poslovanja, dok knjigovod-
stvo i racunovodstvo, pored
finansijskih promena,
evidentiraju i materijalne
tokove i rade razne vrste
obracuna. No, nije mi name-
ra da dajem definicije, veé
da detaljnije objasnim infor-

macione zahteve i podrsku

ovim oblastima, oslanjajuci

se iskljucivo na UPIS, prvi
srpski ERP. Objasnicu i
potrebu povezanosti ERP-a
sa standardima kao sto su
JRS i MRS.

ge evidencije, kako god bile ustroje-
ne, nisu ni izdaleka tako dobre. Sle-
dljivost je osnovni zahtev i u mno-
gim drugim standardima kao $to su
ISO 9000, HACCP, GMD, ali je ona
savrSeno obradena samo u oblasti fi-
nansijskog knjigovodstva.

UPRAVLIANJE TOKOVIMA NOVCA

Organizaciono, u preduzeéima
upravljanje tokovima novca najcesée
je povereno sluzbi ¢iji bi najopstiji na-
ziv bio "finansijska operativa". Ona
sprovodi transakcije sa Ziralnim nov-
cem u domacoj i stranoj valuti, a rad
sa efektivnim obavlja preko blagajne.
Sluzba, osim sprovodenja transakei-
ja za izmirenje obaveza i naplate po-
trazivanja, radi zatvaranje stavki du-
govanja i potrazivanja, kao i obracun
kamata i kursnih razli-
ka. Jasno je da je ovo ve-
oma vazna funkcija u
preduzecu i da softver-
ski paket mora bespre-
korno da je podrzi. Kao
osnovno, softver mora
da ima mogu¢nost izra-
de plana priliva i odli-
va finansijskih sredsta-
va, na osnovu kojeg se
izmiruju obaveze i oce-
kuje naplata potraziva-
nja. Tehnicki, to znaci
da ERP treba da bude

povezan sa bankarskim

softverom za platni pro-

aplikacije i B2B servisa ERP-a. Pozelj-
no je, naravno, da se, osim transak-
cija u domacdoj valuti, $to je kod nas
dosta ¢esto i dobro zastupljeno, ova-
ko odvijaju i devizne transakcije, $to
je veoma retko ili skoro da i ne posto-
ji. Kod izmirenja obaveza ERP mora
da omogudi pla¢anje prema planu od-
liva, odnosno dospeéu, uz automati-
zovano formiranje naloga za placanje
(virman za domaéu valutu i doznake
prema inostranstvu sa starom ozna-
kom 1450). Automatizmom moraju
da budu obuhvadeni svi nacini i in-
strumenti placanja, a treba da bude
podrzan i rad konceptom likvidatu-
re preko vise statusa. Preuzimanje iz-
voda sa tekuceg racuna zahteva punu
automatizaciju, uz mogucnost preuzi-
manja izvoda i viSe puta dnevno, ne

met i da obezbedi, elek-
tronskim putem i u realnom vreme-
nu, placanje i preuzimanje promena
sa tekuéeg racuna.

Elektronska razmena sa bankama
radi se najces¢e izmedu E-banking

¢ekajudi zakljucenje dana. Automati-
zacija podrazumeva istovremeno pove-
zivanje stavki prilikom preuzimanja
izvoda i knjiZenje promena na odgo-
varajude analitike. Potrebno je, medu-

Internet ogledalo Business & Technologies Magazine :: Broj 88/89

55



tim, obezbediti moguénost poveziva-
nja stavki na vise nacina: od automat-
skog sa pozivom na broj dokumenta,
preko odgovarajuceg algoritma, na
primer po starosti duga, pa sve do ru¢-
nog zatvaranja stavki. Pojam "ru¢nog
zatvaranja stavki" treba da shvatimo
uslovno, s obzirom da i ono mora da
bude maksimalno olaksano i da podr-
zava od zatvaranja "jedan na jedan"
do "vide na vise" stavki.

ketnim obra¢unima, za partnera poje-
dina¢no ili za sve partnere, obavezna
je funkcija svakog ERP-a. Vazno je
da obracun moze da se radi po kon-
formnoj metodi, sa godi$njim ili me-
se¢nim ukamadivanjem, da bude po-
drzan proizvoljan broj vrsta kamata,
da moze da se radi na saldo ukupnog
duga ili na otvorene stavke po doku-
mentu. Za obra¢unatu kamatu tre-
ba da postoji mogu¢nost $tampe ka-

T 7] (10 lista po
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Rad sa efektivom odvija se preko
blagajne, koja se moze voditi u doma-
¢oj i stranim valutama, a treba da po-
drzava transakcije podizanja i uplate
novca, prenos novca izmedu blagajni,
prijem i predaju ¢ekova (ako se radi o
evidenciji ¢ekova gradana ukljucuje
se evidencija pladanja na pocek), ob-
racun putnih naloga, bonova i sli¢no.
Transakcije moraju da imaju mogué-
nost analitickog vodenja sve do nivoa
kupca, dobavljac¢a ili radnika. Dnev-
nik blagajne, kao osnovni dokument,
treba da se formira i knjizi automat-
ski. Za blagajnu maloprodaje, koju
smo opisali ranije, konstatovali smo
da se ona najcesée vodi preko poseb-
nog modula "KASA" i detaljno je re-
gulisana zakonom.

Podrska za obratun kamata pojedi-
na¢no po zahtevu ili periodi¢no pa-
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arezultati obracu-
na prenose u analiticki nalog, odakle
se automatski knjize.

Veoma vazna funkcija u svakom
preduzedu je upravljanje likvidnoséu,
$to podrazumeva, osim izrade plano-
va priliva i odliva koje smo ve¢ spo-
menuli, i analizu ukupnih i dospelih
obaveza, ukupnih i dospelih potrazi-
vanja, otvorenih, sumnjivih, spornih,
opomenutih i utuzenih stavki.

KnJicovobsTvo

Podsistem knjigovodstvo treba da
bude prilagodljiv raznim standardi-
ma, ali obavezno treba da podrzava
JRS 33 i medunarodni ra¢unovod-
stveni standard (MRS). Prema njima
ERP mora da razlikuje nekoliko celi-
na, kao $to su glavna knjiga, finansij-
ske analitike (kupci i dobavljaci), po-
resko knjigovodstvo, knjigovodstva
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roba, materijala i proizvoda i pomo¢-
ne knjige inventara i zarada. Drugi
vid podele je na knjige koje se vode
vrednosno i naturalno. Karakteristi-
ke pojedinih knjigovodstava mora
biti mogude definisati preko postav-
ke parametara i odgovaraju¢eg kont-
nog okvira. Ovaj podsistem je osnova
svakog ERP-a i mora biti povezan sa
svim drugim njegovim delovima od
kojih uglavnom preuzima podatke,
po pravilima modelovanim od stra-
ne i po Zelji korisnika. On istovreme-
no predstavlja glavni izvor podataka
za sistem izvestavanja, pre svega upra-
vlja¢ko racunovodstvo. Moramo da
napomenemo da svaki informacioni
sistem koji ima podsistem knjigovod-
stva nije istovremeno ERP, iako je on
najée$ée nastajao iz knjigovodstvenih
aplikacija.

Postavke knjigovodstava, koja se
vode vrednosno, moraju da omogu-
¢e definisanje viSe analitika i podana-
litika; odredivanje konta ¢ije se pro-
mene prenose u pocetno stanje; pre-
poznavanje bilansnih i vanbilansnih
konta; definisanje nivoa na kojima
je dozvoljeno knjizenje; definisanje
nivoa na kojima se povezuju stavke
i sli¢no. Obavezno je postojanje vi-
$e analitika po radnoj jedinici, part-
nerima, radniku i sli¢no. Za knjigo-
vodstva koja se vode naturalno, mo-
ra da postoji vise nacina vodenja zali-
ha, detaljnost vodenja po pozicijama,
po $arzama, serijskim brojevima, sta-
rosti i sli¢no. PoZeljno je da se veze
knjigovodstva sa drugim podsistemi-
ma ostvaruju preko funkcije "modela
kontiranja", koja omoguc¢ava samim
korisnicima da ih defini$u i menjaju
prema sopstvenoj potrebi i prema za-
konskim zahtevima. Medutim, vrlo
je korisno da u ERP-u postoji pred-
log osnovnog modela knjizenja, kako



bi se prilikom uvodenja brze i ta¢ni-
je postavio radni model. Veoma je va-
zno za dobro funkcionisanje ERP-a
da nejednaka azurnost knjigovodsta-
va sa drugim evidencijama bude si-
stemski re§ena kako bi se obezbedio
kontinualan rad u prelaznim periodi-
ma, bilo da su oni definisani na godi-
$njem ili mese¢nom nivou.

Danas, u vreme globalizacije, pred
knjigovodstvenom funkcijom ERP-a
su novi zahtevi: moguénost konso-
lidacije podataka za viSe preduzeéa
istog sistema, kako bi se omogucila
analiza poslovanja na globalnom ni-
vou, a zatim i moguénost pradenja
podataka iz vie fiskalnih godina, ra-
di mogu¢nosti predvidanja razvoja
preduzeca (ovo se najcesée realizuje
preko skladista podataka).

Glavna knjiga ili finansijsko knji-
govodstvo vodi se po kontima, orga-
nizacionim jedinicama, valutama, da-
tumu knjizenja i finansijskom nalo-
gu, a obezbeduje celovitu vrednosnu
evidenciju poslovnih dogadaja i nji-
hovog dejstva na sredstva, izvore, pri-
hode i rashode. Podatke mora biti
mogude automatski preuzeti sa finan-
sijskih analitika ili direktno uneti pu-
tem naloga, a u potpunosti mora biti
podrzan princip sledljivosti, $to zna-
¢i da svaki podatak ima trag i da se
proknjizeni podatak ne moze menja-
ti, veé se ispravlja novom promenom.
Razume se da je potrebno da bude
obezbedena i zaStita perioda knjize-
nja, tako da se moze knjiziti samo
za period koji je dozvoljen. U glav-
noj knjizi u svakom trenutku mora-
ju da budu dostupni podaci o priho-
dima, rashodima i finansijskoj pozi-
ciji preduzeca koji se iskazuju kroz iz-
radu raznih bilansa, poéev od bilansa
stanja i uspeha, preko poreskih, do

novcanih bilansa, uklju¢ujuéi i razne
druge bilanse koji se modeluju po Ze-
lji korisnika. Podaci iz glavne knjige
prikazuju se kroz veliki broj izvestaja,
kao $to su stanja i promene po konti-
ma, valutama, organizacionim delovi-
ma, kao i zakljué¢ni listovi razlic¢itog
stepena detaljnosti, kroz razne vrste
ekranskih pregleda ili racio analize ko-
je govore o likvidnosti, solventnosti,
rentabilnosti....
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Finansijske analitike (kupci, doba-
vljaci...) vode se na raznim nivoima
detaljnosti, kao $to su konta, organi-
zacione jedinice, valute, tarife, part-
neri, radnici, komercijalisti, prodajni
programi, dokumenta, radni nalozi,
ugovori... Finansijske stavke iz doku-
menata treba da nastaju automatski,
na osnovu modela kontiranja, a sami
dokumenti preuzimaju iz drugih pod-
sistema. Kao $to smo ve¢ pomenuli,
kvalitet jednog ERP-a zavisi od snage
modelatora kontiranja i on mora da
bude dostupan korisniku kako bi mo-
gao samostalno, prema potrebama,
postavljati svoj model poslovanja. (O
pozeljnim moguénostima ovog mode-
latora ¢emo pisati u jednom od nared-

et i

nih brojeva, kad budemo razmatra-
li jezgro ERP-a.) Zatvaranje stavki,
¢iju smo vaznost pominjali u novéa-
nim tokovima, radi se u finansijskoj
analitici i u tu svrhu mora biti na ras-
polaganju vi$e modela zatvaranja koji
¢e omoguditi povezivanje (pa samim
tim i osiguravanje sledljivosti) na naj-
lak$i nacin. Povezanost stavki nam
olaksava rad sa ovim masovnim poda-
cima i njihovu identifikaciju (vazno

nam je da razlikujemo dospele, sum-
njive i sporne obaveze i potraZivanja,
izdvojimo ih po sredstvima pla¢anja i
sli¢no). Izvestaji treba da pruze uvid
u stanja i promene na svim nivoima
detaljnosti, drugim re¢ima, moraju
biti raspolozive kartice kupaca i doba-
vljaca, otvorene stavke, izvodi otvore-
nih stavki i opomene, dospele obave-
ze i potrazivanja, realizacija po komer-
cijalistima, delatnostima i regionima
prodaje, uklju¢ujuéi ino i domace tr-
ziste i sve to u domicilnoj i stranim
valutama.

Evidencije poreza i doprinosa, izme-
du ostalog, treba da podrzavaju si-
stem poreza na dodatnu vrednost sa
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nizom specifi¢nosti i izuzetaka. Za
ove evidencije vazno je da se analiti-
ke vode na nivou konta, poreskog ra-
¢una, organizacione jedinice i tarife.
Stvaranje poreskih obaveza i vodenje
knjiga ulaznih i izlaznih ra¢una treba
da bude automatsko, a u izve$tajnom
pogledu treba da postoji ¢itav niz za-
konom propisanih izve$taja, obraza-
ca i priloga.

Robno knjigovodstvo pokriva natu-
ralno i vrednosno vodenje roba u ve-
likoprodajnim i maloprodajnim skla-
distima. ERP mora da osigura mo-
gucnost vodenja zaliha po razlicitim
kriterijjumima za razli¢ite vrste maga-
cina i po raznim vrstama cena: za ve-
likoprodaje po velikoprodajnim ili

proseénim nabavnim cenama, a za

maloprodaje po maloprodajnim ce-
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nama. Vedéina inostranih ERP-ova
nema ove mogucnosti, jer su kreira-
ni na osnovu jednostavnijeg (inostra-
nog) modela poslovanja, pa se esto
dogada da uz kupljeni ERP i place-
ne licence korisnik mora da dokupi
i zasebne aplikacije koje su razvijene
na osnovu domadeg modela poslova-
nja i zakonskih propisa. Evidencije ro-
ba treba da ukljuce i komisiono knji-
govodstvo i magacine tude robe, te
da obezbede moguénost vodenja za-
liha u drugoj valuti. KnjiZenja mora-
ju da budu automatska, na osnovu
dokumentacije iz podsistema skladi-
Stenja, a overeni dokumenti, od stra-
ne magacionera, raspolozivi u knjigo-
vodstvu. Postupak knjizenja, pored
robnih promena koje automatski le-
zu na kartice roba, formira i odgova-
rajuce finansijske stavke koje se pre-

ko naloga za knjizenje prenose na od-
govarajule analitike i finansijsko knji-
govodstvo. Dobri ERP-ovi najéesée
imaju mnogo izvestaja, a obavezni su
robne kartice i stanja zaliha po maga-
cinima, kontima i artiklima, i to u vi-

$e varijanti.

Materijalno knjigovodstvo se vodi
naturalno i vrednosno za materijale,
sirovine i rezervne delove na zaliha-
ma. Najée$ée se vodi po prose¢nim
nabavnim cenama, a softver mora
da omogu¢i automatska knjizenja na
osnovu skladisne dokumentacije. Ta-
kode mora da postoji mogu¢nost po-
vezivanja izdatnica za radne naloge
preko kojih se trosak prenosi na nosi-
oca. Kao i kod roba, postupak knjize-
nja mora da bude automatizovan, po-
zeljno je postojanje veéeg broja izve-



$taja uz obavezne materijalne kartice
i stanja zaliha u vise varijanti.

Knjigovodstvo proizvoda i poluproi-
zvoda vodi se naturalno i vrednosno
najcesée po planskim cenama. Knji-
zenja moraju da budu automatska,
na osnovu skladisne dokumentacije,
a obavezna je mogucnost povezivanja
na radne naloge, preko koji se u¢inak
prenosi na nosioce. Finansijska knji-
zenja koriste se i za "pogonsko knjigo-
vodstvo", o ¢emu ¢éemo pisati detalj-
nije u nastavku ovog ¢lanka.

Sva pomenuta knjigovodstva mo-
raju imati moguc¢nost detaljnog vo-
denja zaliha, iako to ne pripada di-
rektno knjigovodstvenim zahtevima.
Dobar ERP treba da omogudi vode-
nja zaliha po starosti sa izdavanjem
najstarijeg artikla, po izlazima istim
ili obrnutim redosledom od ulaza i
sli¢no.

Knjigovodstvo zarada radnika, kao
pomo¢na knjiga, pokriva poslove
knjizenja svih vrsta primanja, obusta-
va, poreza, doprinosa i dnevnica. Ce-
sto se obratun zarada posebno resa-
va, pa u tom slucaju koristi zajednic¢-
ke evidencije iz podsistema kadrova i
zarada. Naravno da treba da postoji
moguénost formiranja automatskih
naloga za knjiZenje, na osnovu odgo-
varajuc¢ih modela kontiranja.

Knjigovodstvo osnovnih sredstava i
inventara, kao pomo¢na knjiga, po-
kriva poslove nabavke, povecanja —
smanjenja nabavne vrednosti, amor-
tizacije, revalorizacije, rashoda i pro-
daje inventara. Osnovna sredstva se
vode po mestima troska na kom ni-
vou se prenose u finansijsko knjigo-
vodstvo prema odgovaraju¢em mo-
delu kontiranja. O podsistemima na

osnovu kojih nastaju pomo¢ne knji-
ge smo vec pisali, tako da ih ovde po-
minjemo samo u kontekstu pripadno-

sti JRS 33 standardu.

RacéunovobsTvo

Racunovodstvo obezbeduje podat-
ke za potrebe upravljanja preduze-
¢em koristedi, pre svega, postojece
knjigovodstvene evidencije i razne
ra¢unske metode. ERP treba da po-
kriva bar dva segmenta ra¢unovod-
stva: obracun troskova i u¢inaka, ko-
ji je bitan za izracunavanje proizvod-
ne i komercijalne cene u kompanija-
ma proizvodnog tipa, i budzetiranje,
kojim se prati odstupanje od plani-
ranog trenda poslovnih promena u
preduzecu.

Obracun troskova i ucinaka (pogon-
sko knjigovodstvo) je matematicki
metod koji rasporeduje naturalno i
vrednosno utro$ak materijala i siro-
vina po nosiocima i mestima troska,
pratedi uc¢inak proizvodnje. Najcesce
razlikujemo vise celina u obracunu
troskova i u¢inaka, pocevsi od defini-
sanja modela pogonskog knjigovod-
stva, preko rasporeda direkenih i in-
direkenih troskova proizvodnje, do
obracuna proizvodne cene kostanja.
Definisanje troskovnih mesta po pri-
padnosti nabavci, proizvodnji, pro-
daji i upravi je prvi korak na osnovu
kojeg se u modelima kontiranja ove
vrste troSkovnih mesta prevode u od-
govarajuca konta. Direktni troskovi
proizvodnje, materijal i rad, moraju
biti automatski rasporedeni na mesta
i nosioce, tako $to se troskovi materi-
jala, po mestima, rade preko izdatni-
ca (trebovanja), a po nosiocima pre-
ko radnih naloga na proizvode, dok
se evidencija troskova rada preuzima
sa radnih lista. Indirektni troskovi se

rasporeduju na mesta i nosioce tro-
s$kova na osnovu postavljenih Sema i
utvrdenih metoda rasporeda, tako da
od kvalitetne podrske ovom poslu za-
visi upotrebljivost ERP-a u proizvod-
nim preduze¢ima. Raspored po me-
stima troskova radi se na osnovu ve-
za mesta troskova i grupe konta, tako
$to prvo formiramo Semu procenata
za raspored, a zatim prema njima iz-
vr$imo rasporedivanje po mestima.
Raspored na nosioce vrsi se obracun-
skom metodom koja uzima u obzir
razli¢ite kriterijume, na primer vred-
nost materijala i sirovina na tom nosi-
ocu, broj radnika na mestu troska ili
vrednost opreme. [zracunavanje cene
kostanja proizvoda vrsi se nakon pra-
vilnog rasporedivanja svih vrsta tro-
$kova. Mora da bude moguce izracu-
nati vise vrsta cena, kao $to su recimo
proizvodna cena kostanja, koja uzi-
ma u obzir troskove nabavke i proiz-
vodnje, i komercijalne cene kostanja,
koje izratunavamo tako $to osim tro-
$kova nabavke i proizvodnje kalkula-
cijom obuhvatamo i troSkove zamo-
ra procesa ($kart) i troskove prodaje
i uprave.

Budzetiranje predstavlja plansku ka-
tegoriju poslovanja preduzeca, izra-
zenu vrednosno, koja se vodi na po-
sebnim vanbilansnim kontima. Plan
budzeta se evidentira, preko poseb-
nih finansijskih naloga, na planska
konta po grupama aktivnosti u pred-
uzecu. Planirani budZet se poredi sa
stvarnim stanjem, a odstupanja se is-
kazuju kroz posebne izvestaje. Ovu
kategoriju dobro podrzavaju strani
ERP-ovi, jer je u inostranim modeli-
ma budzet osnov poslovanja. @
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