Iz prakse

dluka da se nabavi

nov poslovni softver,

bilo da se radi o ERP,
BI, DMS, CRM ili nekom dru-
gom reSenju, u vecini slucajeva
se ne donosi brzo. PoSto se uvek
radi o znacajnoj investiciji, treba
izvagati argumente ,za“i,pro-
tiv* pre nego Sto se softver iza-
bere. S druge strane, zahtevi za
izve§tavanjem brojni su i sloZe-
ni, tako da su poslovni analiti-
Cari Cesto na mukama. Odgovor
je, u vecini slucajeva, pravljenje
izveStaja u Excel-u. Bududi da su
rokovi, prema nepisanom pravi-
lu, kratki, podaci koji se koriste
za izve$tavanje unose se ili spa-
jaju rucno. To povec¢ava mogu-
¢nost greske, kao i ,Stelovanja“
pa onda dobijemo lepe, ali ne bas
uvek istinite izveStaje.

UPIS je domace ERP reSenje
kompanije IIB koje postoji duze
od 25 godina i ima znacajan
broj implementacija u razli¢itim
oblastima poslovanja. Koriste ga
brojna domaca preduzeda, me-
du kojima su mnoga koja imaju
potrebu za pravljenjem raznih
konsolidovanih i analitickih
izveStaja. lako je ove izvestaje
moguce napraviti i bez doda-
tnog alata, prirodnije bi bilo da
se generi$u na osnovu neke BI

poslovha
inteligencija

Pre nego Sto se opredelite za kupovinu nekog
skupog i sloZenog Bl reSenja (poslovna
inteligencija), isprobajte domaci proizvod
UPIS.API, kompanije IIB

== IMOSIBOSHjak

(Business Inteligence, poslovna
inteligencija) platforme, pre sve-
ga zbog znacajno kraceg vreme-
na obrade podataka i naprednih
moguénosti za vizuelizaciju
podataka. To je bio povod za
nastanak reSenja UPIS.API (alat
poslovne inteligencije).

Infrastruktura i budzet
UPIS.API je u pocetku koristio
neke od komercijalnih BI plat-
formi, ali se pokazalo da cena
tih licenci Cesto prevazilazi bu-
dZete koje su prose¢ne domace
firme bile spremne da izdvoje.

Pojavom PowerPivot dodatka
korisnicima je omoguc¢eno da
imaju ceo BI server i izvestaj-

ni alat u ceni licence samog
Excel-a. S obzirom na to da UPIS
ERP ve¢ godinama koristi Excel
kao jedan od alata za izveStava-
nje, prirodno se nametnuo kao
alat za UPIS.APL

Tehnicki gledano, UPIS.API
se sastoji od tri komponente:
sistema za upravljanje bazama
podataka, koju ve¢ svi korisnici
ERP i slicnih softverskih reSenja
imaju i koriste, Microsoft Excel
2013 ili novijeg, koji je standard
i prisutan na skoro svakom po-
slovnom racunaru, dok je treca
komponenta ukljucena odskoro.
U pitanju je PowerBI, besplatan
servis za Web i mobilni pristup.

Konsultantska ku¢a Gartner
prepoznala je PowerBI kao odli-
¢no reSenje, pa je smesteno u vrh
»magictnog kvadranta®, izveSta-
ja koji prikazuje BI platforme u
svetlu jasnode vizije i sprovodlji-
vosti u praksi.

Iz svega ovoga jasno je da
dodatna ulaganja u licence BI
infrastrukture nisu potrebna,
pa smo odatle i izveli termin
»niskobudZetna poslovna inte-
ligencija“. Ulaganje je potrebno
samo za direktno reSavanje

izveStajnih potreba i prate¢ih
zahteva korisnika.

Otvorenost, pristupacnost
i prosirivost
Arhitektura reSenja Microsoft
Office i Office 365 omoguca-
va rad na lokaciji korisnika
iu oblaku, a koncepcijski je
otvorena ka mnogim izvorima
podataka, pa se u buducnosti u
UPIS.API lako mogu ukljuciti i
razni drugi izvori poslovnih po-
dataka koji ¢e pomo¢i unapre-
denju informisanosti. Power BI
i Excel PowerPivot omogucavaju
lak i brz pristup podacima iz lo-
kalnog Excel fajla, sa SharePoint
portala ili nekog drugog repo-
zitorijuma podataka u oblaku.
IzveStajima se moZe pristupiti
pomocu Web browser-a s bilo kog
operativnog sistema ili uz po-
mo¢ mobilne aplikacije koja pos-
toji za Windows, Android ii0S.
Ako izvestaji prevazilaze
kapacitet ra¢unara i Excel-a, u
pomo¢ priskace PowerBI kao
servis u oblaku koji moZe da
raste u skladu s potrebama pre-
duzeda. S druge strane, ako ne
Zelimo oblak nego podatke kod
nas, omogucen je lak prelazak
na SQL Server Analysis Services
BI platformu jer logika i arhi-
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,Ho¢u sad“ i ,,ho-
¢u sve* su poznate
reci pesme grupe
,Partibrejkers”. Takve i sli¢ne
formulacije Cesto dolaze do
analiti¢ara koji pod pritiskom
brzih promena i neizvesnog
poslovnog okruzenja za kratko
vreme treba da iznedre kvali-
tetne izvestaje. Preduzece I1B
odlucilo je da iskoristi iskustvo
iz vise od 150 implementa-

cija sopstvenog ERP reSenja

i ,niskobudZetne” alate koje
Microsoft nudi kroz PowerPivot
i PowerBI kako bi kreiralo svoje
Bl reSenje UPIS.API. Ako spojite
domacu pamet i viSedecenijsko
iskustvo sa jeftinom izvestaj-
nom platformom, dobicete
UPIS.API - niskobudZetni alat
poslovne inteligencije.

tektura PowerPivot i DAX (jezik
upita nad podacima) tehnologi-
je to obezbeduje.

Iz poslovnog ugla gledano,
cilj UPIS.API reSenja jeste da
sve podatke koje imate u ERP-u
dobijete odmah servirane, bez
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dugog procesa implementacije,
a da pritom ono ostane otvoreno
za dopunu podataka iz drugih
validnih izvora, naravno, sve u
cilju dobijanja potpunijih i kva-
litetnijih informacija.

Kako radi?

Inicijalni prototip UPIS.API re-
Senja treba prilagoditi korisnic-
kim potrebama u dva domena:
prilagoditi bazu skladista BI
podataka i prilagoditi izveSta-
je. Proces kojim korisnik dobija
gotove izvestaje odvija se na
slede¢i nacin: podaci iz poslov-
nih softvera (ERP, DMS, CRM
itd.) koriste se za automatsko
punjenje UPIS.API skladista
podataka (Data Warehouse), gde
se odmah dalje pripremaju za
lako i prilagodeno izveStavanje
iz razlicitih oblasti poslovanja
(nabavka, prodaja, maloprodaja,
zalihe, finansije...)

Po zavrSetku punjenja baze
skladista podataka, automati-
ka dalje puni Microsoft Excel/
PowerPivot izveStaje podacima,
koji su odmah potom spremni
za upotrebu. Ukoliko se Zeli

dalja distribucija na Web ili ka
mobilnim platformama, auto-
matika ih moZe predati Power
BI servisima.

Na osnovu velikog iskustva
IIB, UPIS.API korisnicima dono-
si pristup uredenim analitickim
podacima i predefinisanim, ali
opet dinamickim izveStajima.
Izabrani alati za vizuelizaciju
nude visok stepen interaktiv-
nosti, mnostvo tipova grafiko-
na i tabela koji mogu da budu
medusobno povezani, a odabi-
rom odgovarajuéih kategorija i
vrednosti, automatski filtriraju
izveStaje. Moguce je pratiti broj-
ne pokazatelje poslovanja pomo-
¢u raznih ,brzinometara“, kroz
vreme, u odnosu na geografske
odrednice na tradicionalnim ili
3D mapama.

Zaiprotiv

Uzevsi u obzir da su ulaga-

nja minimalna, jer skoro da
ne placate licence same BI
platforme, a rezultat svakako
zavisi od toga koliko su podaci
detaljni i kvalitetni, potpuno
je jasno da je izborom ovakvog
tehnoloskog pristupa rizik
implementacije reSenja poslov-
ne inteligencije najmaniji. Jo§
vaznije, dalja ulaganja moguce

je prilagoditi budZetu i organi-
zacionom kapacitetu.

Rizik izbora loSeg imple-
mentatora i rizik nepostojanja
politike/sistema dobijanja infor-
macija u organizaciji korisnika
i dalje ostaju veoma znacajni u
implementaciji svakog reSenja
poslovne inteligencije. Ukoliko
ve¢ imate UPIS ERP, nema pri-
rodnijeg, kvalitetnijeg i jeftini-
jeg puta da ga nadogradite BI
reSenjem. UPIS.API moZe da se
poveZe i s drugim ERP reSenji-
ma pa ostaje dobar izbor i u tom
slu¢aju, s obzirom na to da se
radi o gotovom i, niskobudZet-
nom* proizvodu.

To znaci da su informacije
o poslovanju dostupne u svako
doba na svakom mestu. Direk-
tori i $efovi, ¢ak i kada nisu na
poslu, samo treba da ukljuce
neku ,spravicu” povezanu na
Internet i pogledaju stanje firme
ili segmenta za koji su odgo-
vorni. Analiti¢ari i operativci, s
druge strane, dobijaju detaljne
i interaktivne izveStaje unutar
prijateljskog Excel okruZenja sa
unapred pripremljenim sumar-
nim prikazima, pa ne moraju
iste zakljucke da izvode svaki
put iz pocetka.
> www.iib.co.rs




